
 

 

 
 

 สถาบันได้มีการวิเคราะห์และดำเนินการตามมาตรการต่าง ๆ เพื่อรักษาผลการดำเนินงาน และการดำเนินการตามแนวทางของการประเมิน ITA 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถาบัน ทั้งนี้การดำเนินการต่าง ๆ เป็นการดำเนินการที่สถาบันได้ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  
โดยสรุปการดำเนินงานเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในปี 2567 ซึ่งสถาบันดำเนินการแล้วเสร็จ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดตาม
เกณฑ์ ITA 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติ

หน้าที่ 

การจัดทำ/ปรับปรุง คู่มือ
ปฏิบัติงานของสถาบันให้มี
ความชัดเจน 

มกราคม ถึง  
ธันวาคม 2567 

ทุกฝ่ายงานได้มีการจัดทำหรือปรับปรุงคู่มือ
การปฏิบัติงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ฝ่ายงาน เช่น คู่มือการจัดประชุม คู่มือการ
จัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น แล้วเสร็จ 

คู่มือการปฏิบัติงานมีกระบวนการ 
ที่ถูกต้องและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
โดยให้ความสำคัญกับการอำนวย
ความสะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็ว 

ทุกฝ่ายงาน 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผย

ข้อมูล 

1. การปรับปรุงเว็บไซต์ของ
สถาบัน 
2. การเพ่ิมช่องทางสื่อสาร
ให้มีความหลากหลาย 

มกราคม ถึง 
มีนาคม 2567 

1. ฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องได้ปรับปรุง Website 
ของสถาบันแล้วเสร็จ และเผยแพร่  
เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2567 
2. ฝ่ายงานที่รับผิดชอบมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง  
โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย 
เช่น เว็บไซต์สถาบัน เฟชบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 
รวมทั้งได้ดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์ของ
สถาบันแล้วเสร็จ  

การสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ
สถาบันมีความชัดเจนและเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้ดียิ่งขึ้น ตลอดจน
เว็บไซต์ของสถาบันมีความทันสมัย 
เป็นปัจจุบัน และสะดวกตอ่ 
การใช้งาน 

ฝ่ายสื่อสาร
องค์กร 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถาบันคุ้มครองเงินฝากประจำปี 2567 
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ตัวชี้วัดตาม
เกณฑ์ ITA 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3. ฝ่ายงานที่รับผิดชอบได้มีการให้คำอธิบาย/ 
ตอบข้อซักถามในประเด็นที่ผู้สอบถามสงสัย
ผ่านช่องทางการติดต่อ- สอบถามข้อมูล 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้

ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การตรวจนับทรัพย์สิน
ประจำปี 

มกราคม ถึง 
กุมภาพันธ์ 

2567 

ฝ่ายงานที่รับผิดชอบไดด้ำเนินการตรวจนับ
ทรัพย์สินตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการบริหารจัดการพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 แล้วเสร็จ 

รายการทรัพย์สินของสถาบัน 
มีความถูกต้อง ครบถ้วน 

ฝ่าย
สนับสนุน
งานองค์กร 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผย

ข้อมูล 

การสร้างความโปร่งใสใน
การใชง้บประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

มกราคม ถึง 
ธันวาคม 2567 

1. ฝ่ายงานที่รับผิดชอบได้ให้บุคลากร 
ในแต่ละฝ่ายงานมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ   
2. ฝ่ายงานที่รับผิดชอบได้จัดอบรมให้
พนักงานในเรื่องกระบวนการจัดจัดจ้างใน
รูปแบบต่าง ๆ แล้วเสร็จ 
3. ฝ่ายงานที่รับผิดชอบได้จัดให้มีการชี้แจง
การใช้งบประมาณ และงบประมาณประจำปี 
ในการสัมมนาแผนงานสถาบันประจำปี 
แล้วเสร็จ 

บุคลากรภายในสถาบันมีส่วนร่วม
และรับทราบการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้างของสถาบัน ซึ่งทำ
ให้การดำเนินการมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

ฝ่ายวางแผน 
และวิจัย 

ฝ่าย
ทรัพยากร

บุคคล 
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ตัวชี้วัดตาม
เกณฑ์ ITA 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ 

การชี้แจงระเบียบ หรือ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารงานบุคคลให้แก่
บุคลากรภายในสถาบัน
รับทราบในการประชุม
พนักงานรายเดือน 

มกราคม ถึง
ธันวาคม 2567 

ฝ่ายงานที่รับผิดชอบได้จัดการชี้แจง โดยมี
การอธิบายรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับนโยบาย
และหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ให้แก่บุคลากรภายในสถาบันไดร้ับทราบ
รวมทั้งตอบประเด็นข้อสงสัยและรับฟัง
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ แล้วเสร็จ 

บุคลากรภายในสถาบันรับทราบและ
ให้ความสำคัญกับการยึดถือปฏิบัติ
ตามนโยบายและหลักเกณฑ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล  

ฝ่าย
ทรัพยากร

บุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไข
ปัญหาการ

ทุจริต 

การชี้แจงแนวนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการป้องกันการ
ทุจริต และแนวทางการ
จัดการเรื่องร้องเรียนให้
บุคลากรของสถาบัน
รับทราบ 

มกราคม ถึง
ธันวาคม 2567 

ฝ่ายงานที่รับผิดชอบไดช้ี้แจง/ให้ความรู้กับ
บุคลากรภายในสถาบัน เรื่องแนวนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต รวมทั้งประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 
กระบวนการร้องเรียน รวมถึงมาตรการใน
การปกป้องผู้แจ้งเบาะแสแล้วเสร็จ  

บุคลากรภายในสถาบันรับทราบและ
ให้ความสำคัญกับแนวทางปฏิบัติใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต รวมทั้งมีความเชื่อมั่นใน
ช่องทางการร้องเรียนมากยิ่งขึ้น 

ฝ่าย
ทรัพยากร

บุคคล 

 
  ปัญหา และอุปสรรค  สถาบันไม่พบปัญหา และอุปสรรคในการดำเนินงานตามการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
   ความโปร่งใสภายในสถาบันคุ้มครองเงินฝาก  
 

 ข้อเสนอแนะ   -ไม่มี-  
 


