
1.1) มกีระบวนการปฏบิติังาน (Baseline flow) เพื่อการด าเนนิงานด้าน
การจา่ยคืน ในชว่งควบคุม ภายในเดือนตุลาคม 2566 1 มกราคม - 

31 สิงหาคม 2566

สถาบนัจดัท า Checklist การด าเนนิการของสถาบนัด้านการจา่ยคืนในชว่งควบคุม และกระบวนการ
ปฏบิติังาน Baseline flow แล้วเสร็จ ซ่ึงผ่านความเหน็ชอบจาก Steering Committee เรียบร้อยแล้ว

ไมม่งีบประมาณ

1.2) มกีระบวนการปฏบิติังาน (Baseline flow) เพื่อการด าเนนิงานด้าน
การช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพย ์ในชว่งควบคุม 
ภายในเดือนตุลาคม 2566

1 มกราคม - 
31 สิงหาคม 2566

สถาบนัจดัท า Checklist การด าเนนิการของสถาบนัด้านด้านการช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพย ์และ
กระบวนการปฏบิติังาน Baseline flow แล้วเสร็จ  ซ่ึงผ่านความเหน็ชอบจาก Steering Committee 
เรียบร้อยแล้ว ไมม่งีบประมาณ

2.1) มกีารจดัการทดสอบ Simulation คร้ังที่ 1 ภายในสถาบนั ภายใต้
เง่ือนไขที่ก าหนด ภายในเดือนสิงหาคม 2566 1 มกราคม - 

24 กรกฎาคม 2566

สถาบนัจดัการทดสอบ Simulation คร้ังที่ 1 โดยเปน็การทดสอบกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งด้านการจา่ยคืน 
และด้านการช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพย ์และน าเสนอต่อผลการทดสอบต่อคณะกรรมการสถาบนั 
เรียบร้อยแล้ว

2.2) มกีารจดัการทดสอบ Simulation คร้ังที่ 2 ภายในสถาบนั ภายใต้
เง่ือนไขที่ก าหนด ภายในเดือนธันวาคม 2566 1 มกราคม - 

18 ธันวาคม 2566

สถาบนัจดัการทดสอบ Simulation คร้ังที่ 2 เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม และ 30 ตุลาคม 2566 โดยเปน็ทดสอบ
กระบวนการปฏบิติังานในชว่งควบคุม และน าเสนอต่อผลการทดสอบต่อคณะกรรมการสถาบนั เรียบร้อยแล้ว

3.1) ผู้พฒันาระบบ ERP ด าเนนิการวางแผนและเตรียมงานโครงการ
พฒันาระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (โครงการฯ) รวมทั้งวิเคราะหค์วาม
ต้องการ (Business requirement) และออกแบบกระบวนการท างานของ
ระบบ ERP ใหมท่ี่เหมาะสม 
(งานงวดที่ 1 และ 2) ภายในเดือนพฤษภาคม 2566

1 มกราคม - 
24 เมษายน 2566

ผู้พฒันาระบบ ERP ได้ด าเนนิการวางแผนและเตรียมงานโครงการ วิเคราะหค์วามต้องการ และออกแบบ
กระบวนการท างานของระบบใหมใ่หเ้หมาะสม โดยเปน็ไปตามขอ้ก าหนดที่สถาบนัก าหนด 

3.2)  ผู้พฒันาระบบ ERP มกีารจดัเตรียมอปุกรณ์เคร่ืองแมข่า่ย 
และการติดต้ังระบบงาน รวมทั้งมกีารด าเนนิการทดสอบระบบที่ครอบคลุม
ถงึ Test Script, Test Plan และTest Case พร้อมทั้งสรุปผลการทดสอบ 
(Test Result) (งานงวดที่ 3, 4 และ 5) 
ภายในเดือนพฤศจกิายน 2566

1 มกราคม - 
6 พฤษภาคม 2567

ผู้พฒันาระบบ ERP ด าเนนิการพฒันาระบบ และทดสอบระบบตามที่สถาบนัก าหนด โดยได้มกีารหารือ
ร่วมกบัสถาบนัอยา่งต่อเนื่อง ทั้งนี้ระบบงานมกี าหนดในแล้วเสร็จในป ี2567

4. การจดัท าผลการศึกษาที่เกี่ยวขอ้งเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพย์

การศึกษาแนวทางในการช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพย์
ของสากล ภายในเดือนพฤศจกิายน 2566

1 มกราคม - 
26 กนัยายน 2566

สถาบนัจดัท าผลการศึกษาแนวทางในการช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพยข์องสากล แล้วเสร็จ ซ่ึงครอบคลุม  
รูปแบบและแนวทางในการช าระบญัชสีถาบนัการเงินของสากล การช าระบญัชสีถาบนัการเงินในประเทศไทย 
ตังอยา่งการช าระบญัชแีละบริหารสินทรัพยใ์นต่างประเทศ และการเปรียบเทยีบรูปแบบและแนวทางในการ
ช าระบญัชสีถาบนัการเงินของไทยกบัต่างประเทศ ซ่ึงน ามาจดัท าขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแนวทางการ
ช าระบญัชขีองสถาบนัใหม้ปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ไมม่งีบประมาณ

5. การปรับปรุงคู่มอื และปดิ GAP จากการทดสอบ 
Simulation ร่วมกบั ธปท. ในป ี2565

การปรับปรุงคู่มอื Inter-agency playbook กบั ธปท. 
และมแีผนปดิ GAP จากการทดสอบ simulation ป ี2565 กบั ธปท. 
ภายในเดือนพฤศจกิายน 2566

1 มกราคม - 
24 ตุลาคม 2566

สถาบนัมกีารหารือร่วมกบัธนาคารแหง่ประเทศไทยเพื่อปรับปรุงคู่มอื และขั้นตอนการด าเนนิงานร่วมกนั ซ่ึงมี
ผลสรุป ในประเด็นต่าง ๆ เชน่ การแลกเปล่ียนขอ้มลูร่วมกนั การจดัท าขั้นตอนการประสานงานระดับ 
working level ของแต่ละหนว่ยงานใหค้รอบคลุมสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจจะเกดิขึ้น ไมม่งีบประมาณ

การใชจ้า่ยงบประมาณ

ผลการด าเนินงานตามแผนงานสถาบนั ประจ าป ี2566

ระยะเวลาด าเนินงาน
มลูค่าตามสญัญา/

หนังสอืขอ้ตกลง/งบ
ผูกพัน/การเบกิจา่ย

ผลการด าเนินงาน

3. การพฒันาระบบบริหารทรัพยากรองค์กร 
(Enterprise Resource Planning : ERP)

1. การจดัท ากระบวนการปฏบิติังานเพื่อการจา่ยคืน
และช าระบญัชสีถาบนัการเงิน (สง.) ชว่งควบคุม

2. การจดัการทดสอบ Simulation ภายในสถาบนั 
ภายใต้เง่ือนไขที่ก าหนด

แผนงาน / โครงการ เปา้หมายป ี2566
งบประมาณป ี2566 

(ไดร้ับอนุมตัิ)

               36,600,000.00 27,500,000.00               12,375,000.00               

                   100,000.00 32,781.00                     32,781.00                     



การใชจ้า่ยงบประมาณระยะเวลาด าเนินงาน
มลูค่าตามสญัญา/

หนังสอืขอ้ตกลง/งบ
ผูกพัน/การเบกิจา่ย

ผลการด าเนินงานแผนงาน / โครงการ เปา้หมายป ี2566
งบประมาณป ี2566 

(ไดร้ับอนุมตัิ)
6. การจดัท าผลการศึกษาที่เกี่ยวขอ้งเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบคุ้มครองเงินฝาก

ผลการศึกษาที่เกี่ยวขอ้งกบัการขยายนโยบายการคุ้มครอง
เงินฝากเพิ่มเติมใหค้รอบคลุมบญัชทีี่มวีัตถปุระสงค์เฉพาะ 
(เชน่ บญัชเีงินฝากเพื่อการเกษยีณ) ภายในเดือนพฤศจกิายน 2566 1 มกราคม - 

30 กนัยนยน 2566

สถาบนัจดัท าผลการศึกษาที่เกี่ยวขอ้งกบัการขยายนโยบายการคุ้มครองเงินฝากเพิ่มเติมใหค้รอบคลุมบญัชทีี่มี
วัตถปุระสงค์เฉพาะ (เชน่ บญัชเีงินฝากเพื่อการเกษยีณ) แล้วเสร็จ ซ่ึงครอบคลุมกรณีศึกษาในต่างประเทศ 
ได้แก ่รูปแบบการคุ้มครองเงินฝากเพื่อการเกษยีณอาย ุรูปแบบการคุ้มครองเงินที่ได้มาจ านวนมากเปน็การ
ชั่วคราว ซ่ึงน ามาจดัท าขอ้เสนอแนะในการขยายนโยบายการคุ้มครองเงินฝากของประเทศไทยต่อไป

ไมม่งีบประมาณ

7. การประสานความร่วมมอืกบั ธปท. ในการ
ด าเนนิการที่เกี่ยวขอ้งกบัการคุ้มครองเงินฝากใน 
Virtual bank และมกีารเตรียมความพร้อมในการ
คุ้มครองเงินฝากใน Virtual bank ในส่วนที่เกี่ยวขอ้ง
กบัสถาบนั

มแีนวทางการเตรียมความพร้อมในการปฏบิติังาน 
ของสถาบนั เพื่อรองรับการคุ้มครอง Virtual bank ภายใน
เดือนธันวาคม 2566 1 มกราคม - 

18 ตุลาคม 2566

สถาบนัได้ด าเนนิการเตรียมความพร้อมในการคุ้มครองเงินฝากใน Virtual Bank ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัสถาบนั 
โดยมกีารจดัท าแนวปฏบิติัไว้ 3 เร่ือง ได้แก่
       1. แนวปฏบิติั เร่ือง การน าส่งเงินน าส่งและแบบรายงานที่เกี่ยวขอ้ง
       2. แนวปฏบิติั เร่ือง การส่งรายงานขอ้มลูรายผู้ฝากเงิน
       3. แนวปฏบิติั เร่ือง การประชาสัมพนัธ์และการแสดงสัญลักษณ์คุ้มครองเงินฝาก

ไมม่งีบประมาณ

8.1) มกีารลงนามความร่วมมอื (MoU) กบัหนว่ยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้งจ านวน 
1 หนว่ยงาน ภายในเดือนกรกฎาคม 2566  

1 มกราคม - 
30 มถินุายน 2566

สถาบนัลงนามความร่วมมอื (MoU) กบัหนว่ยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้ง จ านวน 3 หนว่ยงาน ได้แก่
       1. กองทนุการออมแหง่ชาติ (กอช.) 
       2. กองทนุเงินใหกู้้ยมืเพื่อการศึกษา (กยศ.)
       3. กองทนุบ าเหนจ็บ านาญขา้ราชการ (กบข.)
เพื่อเผยแพร่ ส่งเสริมความรู้ทางการเงิน และการคุ้มครองเงินฝากใหส้มาชกิของทั้ง 3 หนว่ยงาน

8.2) มกีจิกรรมร่วมกบัหนว่ยงานพนัธมติรต่างๆ 
จ านวน 5 คร้ัง ภายในเดือนธันวาคม 2566 1 มกราคม - 

31 ธันวาคม 2566

สถาบนัจดักจิกรรมร่วมกบัหนว่ยงานพนัธมติรที่ได้มกีารลงนาม MoU ร่วมกนั จ านวน 14 คร้ัง 
และเปน็วิทยากรร่วมบรรยายใหค้วามรู้ร่วมกบัส านกังานเศรษฐกจิการคลัง (สศค.) จ านวน 5 คร้ัง 
และธนาคารแหง่ประเทศไทย จ านวน 2 คร้ัง

9. การเตรียมความพร้อมรองรับการส่ือสารในภาวะ
วิกฤต

มกีารปรับปรุงคู่มอื FAQ ใหเ้หมาะกบัชอ่งทางการส่ือสาร
ในแต่ละประเภท และจดัอบรม FAQ ที่ปรับปรุงแล้วใหก้บั
เจา้หนา้ที่ Call Center ภายในเดือนพฤศจกิายน 2566

1 มกราคม - 
31 ตุลาคม 2566

สถาบนัมกีารปรับปรุงท าคู่มอืความรู้การคุ้มครองเงินฝาก และคู่มอืถาม-ตอบฉบบัปรับปรุงส าหรับชอ่งทาง 
Voice และ Non-Voice เพอืใหค้รอบคลุมชอ่งการทางส่ือสารของสถาบนัในทกุชอ่งทาง ส าหรับการใหบ้ริการ
แกป่ระชาชน

ไมม่งีบประมาณ

10. การด าเนนิการมาตรการควบคุมด้านความมั่นคง
ปลอดภยัสารสนเทศ และสนบัสนนุการบริหารจดัการ
ความเส่ียงด้านความมั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ ของ
สถาบนั

ได้รับรองมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 (Information security, 
Cybersecurity and Privacy protection) 
ภายในเดือนธันวาคม 2566 1 มกราคม - 

31 สิงหาคม 2566

สถาบนัผ่านการรับรอง ISO27001 Version 2022 และได้รับใบรับรอง ส าหรับระบบงานส าคัญของสถาบนั

ไมม่งีบประมาณ

11. การพฒันาทกัษะบคุลากรของสถาบนัใหพ้ร้อม
รองรับการปฏบิติังานตามพนัธกจิ

11.1) บคุลากรของสถาบนัได้รับการพฒันาในงานพนัธกจิ ตามแผนพฒันา
บคุลากร (IDP) ไมน่อ้ยกว่า 2 คร้ัง 1 มกราคม - 

31 ธันวาคม 2566

บคุลากรของสถาบนัได้รับการอบรมตามแผน IDP ตามเปา้หมายมากกว่าหรือเทา่กบั 2 คร้ัง คิดเปน็ร้อยละ 100

                 8,260,000.00 3,574,155.09                 3,574,155.09                 

11.2) บคุลากรของสถาบนัได้รับการทดสอบความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบั
บทบาทหนา้ที่ความรับผิดชอบของตนเองตามทมีพนัธกจิ โดยได้คะแนน
เฉล่ียร้อยละ 71-80

1 มกราคม - 
20 พฤศจกิายน 2566

บคุลากรของสถาบนัผ่านการทดสอบความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการด าเนนิงานตามพนัธกจิ โดยได้คะแนน
เฉล่ียเทา่กบั ร้อยละ 96.48 ไมม่งีบประมาณ

12. การด าเนนิการตามพระราชบญัญติัคุ้มครองขอ้มลู
ส่วนบคุคล

มรีายงานผลการตรวจประเมนิ GAP ตามพระราชบญัญติัคุ้มครองขอ้มลู
ส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 และมแีผนการปดิ GAP 
ภายในเดือนธันวาคม 2566

1 มกราคม - 
25 ตุลาคม 2566

สถาบนัว่าจา้งผู้รับจา้งภายนอกในการตรวจประเมนิ GAP การด าเนนิการตามพระราชบญัญติัคุ้มครองขอ้มลู
ส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 และมแีผนการปดิ GAP โดยจากรายงานการตรวจประเมนิ GAP 
ผู้ประเมนิไมพ่บการด าเนนิที่ผิดต่อกฎระเบยีบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง                  5,000,000.00 1,470,000.00                 1,470,000.00                 

ปัญหา / อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ

สถาบันไม่พบปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนงานสถาบันในปี 2566

สถาบันด าเนินงานตามแผนงานได้ตามที่ก าหนด โดยสถาบันมีการรายงานความคืบหน้าการด าเนินงานต่อคณะกรรมการสถาบันเป็นรายไตรมาส และสรุปผลการด าเนินงานเสนอต่อคณะกรรมการสถาบันในการประชุมเดือนธันวาคม 2566

8. การสร้างความร่วมมอืกบัหนว่ยงานพนัธมติรใน
อตุสาหกรรมการเงินเพื่อสร้างการรับรู้เกี่ยวกบัการ
คุ้มครองเงินฝาก

                   500,000.00 134,842.50                   134,842.50                   


